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Dersin  Bu derste 6grencinin iletisim surecini anlamasi ve etkili bir sekilde kullanabilmesi, s6zIU ve yazili

Amaci: iletisimde temel yetkinliklere sahip olmasi, kendini ifade etme, iletisim kurma becerilerinin arttirilmasi,

grup ve saglik ekibi icinde etkin rol alabilmeyi 6grenmesi ve etkin iletisim saglama yetenegini

gelistiriimesi amaclanmaktadir

Dersin  Bu dersi alan 6grencinin; iletisim kavrami, iletisimin insan iliskilerindeki dnemi ve iletisimi etkileyen



ierigi: ~ faktorleri, insanin temel ézellikleri ve gereksinimleri, etkili iletisim yontemleri, saglik iletisiminin énemi,
grup dinamikleri ve gruplarda iletisim, terap6tik iletisim, profesyonel iletisimin temelleri ve profesyonel

iletisim becerileri, 6zel durumlarda kisilerle ve gruplarla iletisim kurma konularinda bilgi sahibi olur.

Ogrenme Kazanimlari

Bu dersi basariyla tamamlayabilen 6grenciler;

1) iletisim siirecini, 8gelerini ve ne sekilde isledigini aciklar.

2) Sozel ve sbdzel olmayan iletisim yontemlerini 6grenir.

3) insani, kendini tanimayi, iletisimi, mesleki iletisimi, catisma ve 6fke kavramlarini tanimlar.

4) Gundelik ve profesyonel alanda etkili iletisim kurabilmek icin temel becerilere sahip olur.

5) Sosyal ve mesleki yasantisinda atilgan davranisi, etkili 6fke ve ¢catisma yonetim stratejilerini, yardim edici
iletisim becerilerini uygular.

6) istihdam edilebilirliklerini saglayacak isgiicii becerilerini gelistirir

7) Hasta yararina iletisim kurmayi 6grenir ve ilgili teropatik iletisim stratejilerini uygular

Ders Akis Plani

Hafta Konu On Hazirlik
1) Tanisma & Ders izlencesi Sunumu GIRIS (iletisimin 6nemi, dersin icerigi ve beklentiler)

2) iletisim Kavrami ve Sureci

3) iletisim Ogeleri

4) Saglikta iletisim Turleri

5) Saglik iletisiminde iletisim Modelleri

6) iletisimde Algilarin Rolii

7 iletisimde Yapilan Algi Hatalar

8) Profesyonel iletisimin Temelleri

9) Terapotik iletisim

10) Terapotik iletisim Stratejileri
11) Profesyonel iletisim Becerileri 1
12) Profesyonel iletisim Becerileri 2
13) Grup ici iletisim Becerileri

14) Ozel Durumlarda iletisim

15) Final Haftasi



16) Final Haftasi

16) Final Haftasi

Kaynaklar
Ders Notlari / « inci Cinarli, Saglik iletisimi ve Medya, Ankara: Nobel Yay. Dag., 2008. - Aysel Aziz,
Kitaplar: iletisime Girig, Hiberlin, 2016.

« Judith Lazar, iletisim Bilimi, cev. Cengiz Anik, Vadi Yayinlari, Ankara
« Hasan Tutar, Kemal Yilmaz,Genel iletisim Kavram ve Modeller, Seckin Yay. Ankara 2008

» Oskay, Unsal. iletisimin ABC’si, istanbul: inkilap Yayinevi, 2014

Diger Kaynaklar: ~ Michel Bourse ve Halime.Ycel, iletisim Bilimlerinin Seriiveni, istanbul: Ayrinti Yay., 2012
« Marziye ilhan, Saglik Calisanlarinin iletisimi, istanbul: Beta Bas. Yay. Dag., 2018Ders

sunumlari ve notlari

Ders - Program Ogrenme Kazanim iligkisi
Ders Ogrenme Kazanimlari 1 2 3 4 5 6 7
Program Kazanimlari

1) Optisyenlikte kullanilan temel terimleri, optisyenligin tarihini, gelisimini

ve optisyenlik meslek mevzuatini bilir.

2) Meslegi ile ilgili cevresel, toplumsal ,etik problemleri bilir ve bunlarla

ilgili sorumluluklari ustlenir.
3) Meslegi ile ilgili saglik ve emniyet tedbirlerini gdzetir.

4) Toplam kalite felsefesini benimser ve ilgili kurumsal sireclere destek

VEerir.

5) Optisyenlik mesleginde gerekli olan temel matematik ve fizik bilgisine

sahip olur.

6) Bilisim teknolojilerini 6grenir, temel bilgisayar programlarini ve

mesleki yazilim programlarini kullanir.

7) GOz anatomisini ve gérme optigini bilir, gbz hastaliklari hakkinda bilgi

sahibi olur.

8) Refraksiyon kusurlarini égrenir, bu kusurlarin diizeltiimesinde
kullanilan optik geregleri bilir ve optik camlarin diyoptrilerini fokometre

araciligiyla olger, mercegin turiini belirler .



9) Optisyenlikte tanimlanan malzemelerin 6zelliklerini bilir ve optik

Ders Odrepme Kazanimlan

10) Goérme bozukluklarini gidermek veya hafifletmek icin goz hekimi
tarafindan hazirlanmis receteleri okur, optik gerecleri tedarik eder,
hastaya en uygun olan cam ve ¢ergeveyi seger ve en uygun bigimde

g0Ozluk montaj islemlerini gerceklestirir.

11) Optisyenlik laboratuvarinda ya da miessesesinde optik malzemeler

ile ilgili herhangi bir sorun ¢iktiginda sorunu anlar ve giderir.
12) Osmanli ve Cumhuriyet Donemine ait tarih bilicini edinir.

13) Turkee dil yapisini 8grenir ve iletisim kurmasini saglayacak temel

diizeyde Ingilizce bilgisini edinir.

14) Muessesesinde gerekli olan mali planlamalari yapar ve genel

muhasebe bilgisine sahip olur.

15) Arastirmaci, degisikliklere acik, yaratici, program ¢dzme becerilerine

ve ¢Ozum Onerilerini paylasma becerilerine sahiptir.

Ders - Ogrenme Kazanimi iliskisi

Etkisi Yok 1 En Dusuk 2 Orta 3 En Yiksek

Dersin Program Kazanimlarina Etkisi Katki

Payi

1) Optisyenlikte kullanilan temel terimleri, optisyenligin tarihini, gelisimini ve optisyenlik meslek

mevzuatini bilir.
2) Meslegi ile ilgili cevresel, toplumsal ,etik problemleri bilir ve bunlarla ilgili sorumluluklari Gstlenir.
3) Meslegi ile ilgili saghk ve emniyet tedbirlerini gdzetir.
4) Toplam kalite felsefesini benimser ve ilgili kurumsal sireglere destek verir.
5) Optisyenlik mesleginde gerekli olan temel matematik ve fizik bilgisine sahip olur.

6) Bilisim teknolojilerini 6grenir, temel bilgisayar programlarini ve mesleki yazilim programlarini

kullanir.
7) GOz anatomisini ve gérme optigini bilir, gbz hastaliklari hakkinda bilgi sahibi olur.

8) Refraksiyon kusurlarini 6grenir, bu kusurlarin diizeltiimesinde kullanilan optik gerecleri bilir ve



optik camlarin diyoptrilerini fokometre araciligiyla dlger, mercegin turint belirler .
9) Optisyenlikte tanimlanan malzemelerin 6zelliklerini bilir ve optik aletleri tanir.

10) Gorme bozukluklarini gidermek veya hafifletmek igcin g6z hekimi tarafindan hazirlanmis receteleri
okur, optik gerecleri tedarik eder, hastaya en uygun olan cam ve ¢ergeveyi secer ve en uygun

bicimde g6zlik montaj islemlerini gerceklestirir.

11) Optisyenlik laboratuvarinda ya da miessesesinde optik malzemeler ile ilgili herhangi bir sorun

¢iktiginda sorunu anlar ve giderir.
12) Osmanli ve Cumhuriyet Dénemine ait tarih bilicini edinir.

13) Turkge dil yapisini 6grenir ve iletisim kurmasini saglayacak temel diizeyde ingilizce bilgisini
edinir.

14) Muessesesinde gerekli olan mali planlamalari yapar ve genel muhasebe bilgisine sahip olur.

15) Arastirmaci, degisikliklere acik, yaratici, program ¢bzme becerilerine ve ¢6zim 6nerilerini

paylasma becerilerine sahiptir.

Olcme ve Degerlendirme

Yariyil ici Calismalari Aktivite Sayisi Katki Payi
Kicik Sinavlar 3 % 60
Final 1 % 40
Toplam % 100
YARIYIL iCi CALISMALARININ BASARI NOTU KATKISI % 60
YARIYIL SONU CALISMALARININ BASARI NOTUNA KATKISI % 40
Toplam % 100

is Yiikii ve AKTS Kredisi Hesaplamasi

Aktiviteler Aktivite Sayisi is Yuki
Ders Saati 14 56
Sinif Disi Ders Calismasi 2 2
Kicik Sinavlar 9 33

Final 4 26



Toplam is Yiikii 117
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