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Dersin  Bu derste 6grencinin iletisim stirecini anlamasi ve etkili bir sekilde kullanabilmesi, s6zli ve yazil

Amaci: iletisimde temel yetkinliklere sahip olmasi, kendini ifade etme, iletisim kurma becerilerinin arttirilmasi,

grup ve saglik ekibi icinde etkin rol alabilmeyi 6grenmesi ve etkin iletisim saglama yetenegini

gelistiriimesi amaclanmaktadir

Dersin  Bu dersi alan 6grencinin; iletisim kavrami, iletisimin insan iliskilerindeki énemi ve iletisimi etkileyen

ierigi: ~ faktorleri, insanin temel 6zellikleri ve gereksinimleri, etkili iletisim yontemleri, saglik iletisiminin énemi,



grup dinamikleri ve gruplarda iletisim, terapotik iletisim, profesyonel iletisimin temelleri ve profesyonel

iletisim becerileri, 6zel durumlarda kisilerle ve gruplarla iletisim kurma konularinda bilgi sahibi olur.

Ogrenme Kazanimlan

Bu dersi basarlyla tamamlayabilen 6grenciler;

1) iletisim siirecini, 6gelerini ve ne sekilde isledigini aciklar.

2) Sozel ve sbzel olmayan iletisim yéntemlerini 6grenir.

3) insani, kendini tanimayy, iletisimi, mesleki iletisimi, catisma ve 6fke kavramlarini tanimlar.

4) Gundelik ve profesyonel alanda etkili iletisim kurabilmek icin temel becerilere sahip olur.

5) Sosyal ve mesleki yasantisinda atilgan davranisi, etkili 6fke ve catisma yonetim stratejilerini, yardim edici

iletisim becerilerini uygular.

6) istihdam edilebilirliklerini saglayacak isgiicii becerilerini gelistirir

7) Hasta yararina iletisim kurmayi 6grenir ve ilgili teropatik iletisim stratejilerini uygular

Ders Akis Plani

Hafta

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

10)

11)

12)

13)

14)

15)

Konu On Hazirlk
Tanisma & Ders izlencesi Sunumu GIRIS (iletisimin 6nemi, dersin icerigi ve beklentiler)
iletisim Kavrami ve Siireci

iletisim Ogeleri

Saglikta iletisim Tirleri

Saglik iletisiminde iletisim Modelleri

iletisimde Algilarin Rolii

iletisimde Yapilan Algi Hatalari

Profesyonel iletisimin Temelleri

Terapotik iletisim

Terapotik iletisim Stratejileri

Profesyonel iletisim Becerileri 1

Profesyonel iletisim Becerileri 2

Grup ici iletisim Becerileri

Ozel Durumlarda iletisim

Final Haftasi



16) Final HaftasI

16) Final Haftasi

Kaynaklar
Ders Notlari / « inci Cinarli, Saglik iletisimi ve Medya, Ankara: Nobel Yay. Dag., 2008. - Aysel Aziz,
Kitaplar: iletisime Girig, Hiberlin, 2016.

« Judith Lazar, iletisim Bilimi, cev. Cengiz Anik, Vadi Yayinlari, Ankara
« Hasan Tutar, Kemal Yilmaz,Genel iletisim Kavram ve Modeller, Seckin Yay. Ankara 2008

« Oskay, Unsal. iletisimin ABC'si, istanbul: inkilap Yayinevi, 2014

Diger Kaynaklar: ~ Michel Bourse ve Halime.Ycel, iletisim Bilimlerinin Seriiveni, istanbul: Ayrinti Yay., 2012
» Marziye ilhan, Saglik Calisanlarinin iletisimi, istanbul: Beta Bas. Yay. Dag., 2018Ders

sunumlari ve notlari

Ders - Program Ogrenme Kazanim iliskisi
Course Learning Outcomes 1 2 3 4 5 6 7
Program Kazanimlari

1) Temel hukuk kavramlarina hakim olarak okudugunu anlama, kavrama

ve kullanabilme yeterliligine sahiptir.

2) Ozel hukuk ve kamu hukuku ayrimi, usule iliskin temel farkhliklari ve

sonuglari hakkinda bilgi sahibidir.

3) Analitik distinme yontemini 6grenerek hukuksal kavramlari

karsilastirabilme ve kullanabilme yetenegini edinmistir.

4) Ornek olay analizleri tizerinden teorik bilgilerini pratik uygulamada

kullanabilme becerisi edinmistir.

5) Yargi 6rgitinin yapisi ve isleyisi ile kapsaml bilgi sahibi olabilmeli,
hukuksal sorunlarin hangi mercilerde ¢oziilebilecegi konusunda gerekli

yonlendirmeleri yapabilir.

6) Hukukun bilgi kaynaklarina erisme ve etkin bicimde kullanma
yeterliligine sahip olup degisimlere uyum gostererek mesleki alanda

kendini gelistirme becerisine sahiptir.

7) Adli mekanizmanin gerektirdigi bilgi teknolojileri hakkinda kapsamli

bilgi sahibi ve beceri sahibidir.

8) Devlet 6rgutiiniin yapisi, gorevleri ve isleyisi hakkinda bilgi sahibi

olabilmeli ve gerekli mevzuati takip edebilir.



g)oé'ﬁ%?/i!T%%W&?Qé?ﬁg?ﬁ’&gﬁ?gerek i¢ hukuktan gerekse uluslararasi

hukuktan dogan haklari ve yikimlulukleri hakkinda kapsamli bilgi sahibi

olabilmeli ve bu bilgiyi pratik uygulamaya yansitabilecek yetkinliktedir.

10) Hukuksal bilgi dustincelerini mesleginin gereklilikleri dogrultusunda

gerek yazili gerekse s6zIli olarak etkin bicimde ifade edebilir.

11) Alaninin gerektirdigi en az Avrupa Bilgisayar kullanma lisansi temel
diizeyinde bilgisayar yazihmi ile birlikte Bilisim ve iletisim teknolojilerini

kullanir.

12) Kalem mevzuati hakkinda bilgi sahibidir ve hizli klavye kullanmak

suretiyle adli yazisma yapabilir.

13) Hukuk alanindaki mesleklerin kendine 6zgii kurallari ve meslek etigi
hakkinda bilgi sahibi olabilmeli ve bunlari kendi meslegine

uygulayabilecek yetkinliktedir.

14) Tark dilinin yapisi ve kurallarini 6zimsemis ve bu bilgisini hukuksal

metinlerin kabul edilen standartlarina uygulayabilecek yeterliliktedir.

15) Bir yabanci dili egitim 6gretim duizeyine gére Avrupa dil portféyi
kriteri acisindan A2 genel diizeyinde kullanarak alanindaki gelismeleri

izler ve meslektaslari ile iletisim kurar.

Ders - Ogrenme Kazanimi iliskisi

Etkisi Yok 1 En Dusuk 2 Orta 3 En Yiksek

Dersin Program Kazanimlarina Etkisi Katki

Payi

1) Temel hukuk kavramlarina hakim olarak okudugunu anlama, kavrama ve kullanabilme

yeterliligine sahiptir.

2) Ozel hukuk ve kamu hukuku ayrimi, usule iliskin temel farkliliklari ve sonuglari hakkinda bilgi
sahibidir.

3) Analitik diistiinme yontemini 6grenerek hukuksal kavramlari karsilastirabilme ve kullanabilme

yetenegini edinmistir.

4) Ornek olay analizleri tizerinden teorik bilgilerini pratik uygulamada kullanabilme becerisi

edinmistir.



5) Yargi 6rgutinin yapisi ve isleyisi ile kapsaml bilgi sahibi olabilmeli, hukuksal sorunlarin hangi

mercilerde ¢ozilebilecedi konusunda gerekli ydnlendirmeleri yapabilir.

6) Hukukun bilgi kaynaklarina erisme ve etkin bicimde kullanma yeterliligine sahip olup degisimlere

uyum gostererek mesleki alanda kendini gelistirme becerisine sahiptir.

7 Adli mekanizmanin gerektirdigi bilgi teknolojileri hakkinda kapsamli bilgi sahibi ve beceri
sahibidir.

8) Devlet orgitunun yapisi, gorevleri ve isleyisi hakkinda bilgi sahibi olabilmeli ve gerekli mevzuati
takip edebilir.

9) Bireyin devlet karsisindaki gerek i¢c hukuktan gerekse uluslararasi hukuktan dogan haklari ve
yukumlulukleri hakkinda kapsamli bilgi sahibi olabilmeli ve bu bilgiyi pratik uygulamaya

yansitabilecek yetkinliktedir.

10) Hukuksal bilgi diistincelerini mesleginin gereklilikleri dogrultusunda gerek yazil gerekse sozli

olarak etkin bicimde ifade edebilir.

11) Alaninin gerektirdigi en az Avrupa Bilgisayar kullanma lisansi temel diizeyinde bilgisayar yazilimi

ile birlikte Bilisim ve iletisim teknolojilerini kullanir.
12) Kalem mevzuatl hakkinda bilgi sahibidir ve hizli klavye kullanmak suretiyle adli yazisma yapabilir.

13) Hukuk alanindaki mesleklerin kendine 6zgu kurallari ve meslek etigi hakkinda bilgi sahibi

olabilmeli ve bunlari kendi meslegine uygulayabilecek yetkinliktedir.

14) Turk dilinin yapisi ve kurallarini 6ziimsemis ve bu bilgisini hukuksal metinlerin kabul edilen

standartlarina uygulayabilecek yeterliliktedir.

15) Bir yabanci dili egitim 6gretim duzeyine gore Avrupa dil portfoyl kriteri agisindan A2 genel

dizeyinde kullanarak alanindaki gelismeleri izler ve meslektaslari ile iletisim kurar.

Olgme ve Degerlendirme

Yaryil ici Calismalar Aktivite Sayisi Katki Payi
Kuguk Sinavlar 3 % 60
Final 1 % 40
Toplam % 100
YARIYIL iCi CALISMALARININ BASARI NOTU KATKISI % 60
YARIYIL SONU CALISMALARININ BASARI NOTUNA KATKISI % 40

Toplam % 100



is Yiikii ve AKTS Kredisi Hesaplamasi

Aktiviteler Aktivite Sayis| is Yuku
Ders Saati 14 56
Sinif DisgI Ders Calismasi 2 2
Kuguk Sinavlar 9 33
Final 4 26

Toplam is Yiikii 117
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