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Dersin genel amaci, gelisen teknolojik ve iletisim olanaklari neticesinde pazarlama kavraminin siber

ortamlara tasinmasinin tim evrelerini, 6zelliklerini, dinamiklerini, unsurlarini ve uygulama sekillerini

incelemek ve 6grenmektir. Dijital ortamlarda gelisen pazarlama modelleri, reklam ve halkla iliskiler

uygulamalari, yeni kavramlar ve gelisen pazarlama stratejileri, dijital pazarlama kampanyalari, dijital

ortamda markalarin konumlanmasi, e-ticaret ve mobil pazarlama uygulamalarini incelemek ve

6grenmek dersin genel amaclari arasindadir.



Dersin

icerigi:

Bu dersin icerigini dijital ortamda yer alan Arama Motoru Reklamlari, Arama Motoru Optimizasyonu,

Web kavrami, Sosyal Medya ve degisen e-ticaret trendleri olusturmaktadir. Pazarlama karmasi olarak

tanimlanan 4P yaklasiminin dijitallesmesine yonelik veriler ve uygulamalar sunulmaktadir. Ayrica

sosyal medyanin icerikten e-ticaret ortamina déniistigu bir diinyada dijital marka ve dijital pazarlama

egilimleri ele alinmaktadir.

Ogrenme Kazanimlari

Bu dersi basariyla tamamlayabilen 6grenciler;

1) Siber ortam ile ilgili kavramlari incelemek ve tarihsel gelisim icerisinde suregleri degerlendirme bilgisine sahip

olmak

2) Dijital ortamda pazarlama stratejileri ve uygulamalarinin niteliklerini 6grenmek

3) Dijital Kampanya uygulamalarini incelemek ve aktif olarak uygulama yetkinligini kazanmak

4) Dijital pazarlama dinamiklerinin gelismelerini takip ederek gelecek tasarimlarini kurgulamak ve ticaret

ekseninde pazarlama bakisi ile dijital dinyayi degerlendirme becerisi kazanmak

5) Yapilacak uygulamalar ile dijital pazarlama araclarini temel yonleri ile kullanabilir, performans ve kampanya

metriklerini okuyarak analiz edebilir hale gelmek

6) Ticaretin yakin gelecekteki trendi olan S-Ticaret kavramina herkesten énce vakif olmak

Ders Akis Plani

Hafta
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2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Konu

Dijital Pazarlama’nin tanimi, unsurlari ve gelisimi. Konvansiyonel ve Dijital Pazarlama’nin

benzer ve farkli yonleri, avantaj ve dezavantajlari
Dijital pazarlama reklam modelleri — Banner, Search, Video & In-Stream, E-posta vb.

Dijital pazarlamada tiketici hedefleme modelleri UYGULAMA: Google Ads paneli izerinden

yeni bir kampanya olusturma ve hedefleme ydntemi belirleme.

Perfomans dlgciim parametreleri — Volume, Impression, Click, Conversion, Action.

UYGULAMA: Gergek bir kampanyaya ait verileri yorumlama.

Ucretlendirme ve performans déniisiim metrikleri — CPM, CPC, CPA vb. UYGULAMA:

Gergek bir kampanyaya ait perfromans metriklerini inceleme ve yorumlama.
Destekleyici dijital pazarlama uygulamalari (SMS, Mailing, Web Push, App Push)
SEO — Arama motoru optimizasyonu: Kavramin tanimi, temel bilesenleri

SEO performans kriteri olarak arama motoru sonu¢ sayfasi

(SERP) — Arama motorlarinda listelenmek icin gerekli olan unsurlar (Title, Meta-Description,
h1-h2-h3 basliklar vb.).

On
Hazirlik



10) SEO Analiz Araclari — Destekleyici uygulamalar (backlink, Domain Rating vb.)

11) Bir dijital pazarlama mecrasi olarak sosyal medya. Influencer Marketing — Social Marketing
ve S-Commerce kavramlari. Ektilesim, begeni ve paylasim gibi performans &l¢iim

(engagement) metrikleri.

12) Facebook ve Instagram Reklamlari. Sosyal medya kampanyasi olusturma adimlari.

UYGULAMA: Gergek bir kampanyaya ait verileri yorumlama.

13) Influencer pazarlamasi. S-Commerce Kavrami ve Sosyal medyada icerik yonetimi (Content

Marketing)

14) Site Analiz Araclari — Google Analytics’e giris UYGULAMA: Gercek bir web sitesine ait site

performans metriklerini yorumlama.

Kaynaklar
Ders Notlari / Naim Cetintiirk, Temel Dijital Pazarlama Kavramlari ve Remarketing Reklam Modeli,
Kitaplar: Seckin Yayincihk, 2019
Diger Kaynaklar: Social Media Strategies for Small Businesses, Phole Media, 2010

Damien Ryan, The Best Digital Marketing Campaigns in the World Il, Kogan Page

Ders - Program Ogrenme Kazanim iliskisi
Course Learning Outcomes 1 2 3 4 5
Program Kazanimlari

1) Siyaset Bilimi ve Kamu Yo6netimi alanindaki temel kuramsal tartismalar

konusunda bilgi sahibi olur.

2) Siyaset Bilimi ve Kamu Yonetimi alaninda, ulusal ve uluslararasi diizeyde,

cagdas gelismeleri, yaklasimlari, temel kavramlari tanimlar.

3) Siyaset Bilimi ve Kamu Ydnetimi bolimunin diger sosyal bilimlerle (felsefe,

tarih, sosyoloji, hukuk, ekonomi, isletme) olan etkilesimini iliskilendirir.

4) Olaylari disiplinler arasi boyutta degerlendirme ve tartisma bilgi ve beceri
edinir, sosyal bilimler yéntemleri kullanarak arastirma yapar ve alanini takip

eder.

5) Turkiye'de ve dinyada gerceklesen siyasi ve sosyal surecleri, sorunlari ve
bu sorunlarin sebeplerini géziimleyebilmesi, vatandaslarin siyasi yapilarla

kurdugu iliskileri bilimsel olarak ortaya koyar.



6) Kuramsal ya da deneysel nitelikli proje, rapor, makale, tez gibi bilimsel 1 2 3 4 5 6
ourse Learnhing Outcomes
calismalari, kendi basina ya da baskalari ile birlikte tasarlayip hazirlar,

alaniyla ilgili nitel ve nicel arastirma tekniklerini kullanir.

7) Siyaset Bilimi ve Kamu Yo6netimi alaninda takim ¢alismalarina uyma bilinci

ile liderlik 6zelliklerini kullanir.

8) Etik ve sosyal degerlere uygun davranis gelistirir ve 6grendiklerini
degerlendirerek neye ihtiyaci olduguna karar vererek edindigi bilgileri elestirel

yaklasimlarla sorgular.

9) Siyaset Bilimi ve Kamu Yo&netimi alanina giren konularda goris, disince

ve ¢6zum onerilerini ilgili kisi ve kurumlara yazili ve s6zli olarak aktarir.

10) Bir yabanci dili egitim-6gretim diizeyine gére, Avrupa Dil Portfoyu kriteri
acisindan Onlisans igin en az A2; Lisans icin en az B1; Yiikseklisans en az B2

ve Doktora i¢in en az C1 Genel Duzeyi'nde kullanabilme.

11) Alaninin gerektirdigi en az Avrupa Bilgisayar Kullanma Lisansi Temel
Diizeyi(Onlisans) yada ileri diizeyi(Lisans ve Onlisans)’nde bilgisayar yazilimi

ile birlikte bilisim ve iletisim teknolojilerini kullanabilme.

Ders - Ogrenme Kazanimi iliskisi

Etkisi Yok 1 En Dusuk 2 Orta 3 En Yiksek
Dersin Program Kazanimlarina Etkisi Katki
Payi
1) Siyaset Bilimi ve Kamu Yonetimi alanindaki temel kuramsal tartismalar konusunda bilgi sahibi 1
olur.
2) Siyaset Bilimi ve Kamu Y&netimi alaninda, ulusal ve uluslararasi diizeyde, ¢agdas gelismeleri, 1

yaklasimlari, temel kavramlari tanimlar.

3) Siyaset Bilimi ve Kamu Yonetimi bolimunin diger sosyal bilimlerle (felsefe, tarih, sosyoloji,

hukuk, ekonomi, isletme) olan etkilesimini iliskilendirir.

4) Olaylari disiplinler arasi boyutta degerlendirme ve tartisma bilgi ve beceri edinir, sosyal bilimler

yontemleri kullanarak arastirma yapar ve alanini takip eder.

5) Turkiye'de ve dinyada gerceklesen siyasi ve sosyal surecleri, sorunlari ve bu sorunlarin
sebeplerini ¢cdzimleyebilmesi, vatandaslarin siyasi yapilarla kurdugu iliskileri bilimsel olarak

ortaya koyar.




6) Kuramsal ya da deneysel nitelikli proje, rapor, makale, tez gibi bilimsel ¢calismalari, kendi basina 2

ya da baskalari ile birlikte tasarlayip hazirlar, alaniyla ilgili nitel ve nicel arastirma tekniklerini

kullanir.

7 Siyaset Bilimi ve Kamu Ydnetimi alaninda takim calismalarina uyma bilinci ile liderlik 6zelliklerini 2
kullanir.

8) Etik ve sosyal degerlere uygun davranis gelistirir ve 6grendiklerini degerlendirerek neye ihtiyaci 2

olduguna karar vererek edindigi bilgileri elestirel yaklasimlarla sorgular.

9) Siyaset Bilimi ve Kamu Yo6netimi alanina giren konularda gorus, dusince ve ¢ozum onerilerini 1

ilgili kisi ve kurumlara yazili ve sozlu olarak aktarir.

10) Bir yabanci dili egitim-6gretim diizeyine gore, Avrupa Dil Portfdyii kriteri agisindan Onlisans igin 2
en az A2; Lisans icin en az B1; Yikseklisans en az B2 ve Doktora i¢in en az C1 Genel Dlizeyi'nde

kullanabilme.

11)  Alaninin gerektirdigi en az Avrupa Bilgisayar Kullanma Lisansi Temel Diizeyi(Onlisans) yada ileri 2
diizeyi(Lisans ve Onlisans)'nde bilgisayar yazilimi ile birlikte bilisim ve iletisim teknolojilerini

kullanabilme.

Olgcme ve Degerlendirme

Yaryil ici Calismalar Aktivite Sayisi Katki Payi
Uygulama 1 %5

Odev 5 % 25

Ara Sinavlar 1 % 30
Final 1 % 40
Toplam % 100
YARIYIL ICi CALISMALARININ BASARI NOTU KATKISI % 60
YARIYIL SONU CALISMALARININ BASARI NOTUNA KATKISI % 40
Toplam % 100

is Yiikii ve AKTS Kredisi Hesaplamasi

Aktiviteler Aktivite Aktiviteye Aktivitede Harganan Aktivite Gereksinimi igin is
Sayisi Hazirlik Sire Sire Y uku

Uygulama 6 1 6



Proje 1
Odevler 5
Ara 1
Sinavlar

Final 1

Toplam s Yiikii

30

25

40

30

25

25

40

126
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