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Dersin Amaç ve İçeriği

Dersin

Amacı:

Bu dersin amacı; Öğrencilerin Ahlak, etik ve sosyal sorumluluk kavramlarını

değerlendirebilmeleri, etik ile ilgili yaklaşımları öğrenip günümüz işletmelerinin bu alandaki

uygulamaları hakkında bilgi edinmelerini sağlamaktır

Dersin

İçeriği:

Etik ve Ahlak Kavramları, Etiğin Tarihsel Süreci, İş Ahlakı ve Önemi, İş Ahlakı ve Etik Yaklaşımlar,

İşletmelerde Ahlaki Karar Alma ve Etik Liderlik, Örgütlerde Etik kavramı ve Önemi, İş Ahlakı Açısından

Eğitim ve Etik Kodların Önemi.



Öğrenme Kazanımları

Bu dersi başarıyla tamamlayabilen öğrenciler; 

1) 1. Etik ve ahlak kavramlarının değerlendirilmesi

2) 2. İş hayatında etik yaklaşımların öğrenilmesi

3) 3. İşletmelerde etik sorunların değerlendirilmesi

4) 4. Yöneticilik ve etik ilişkisinin değerlendirilmesi

5) 5. İşletmelerin Kurumsal Sosyal Sorumluluk politikalarının değerlendirilmesi

Ders Akış Planı

Hafta Konu Ön

Hazırlık

1) Mesleki Etiği Kavramı ve İlkeleri -

1) Etik ve Ahlak Kavramları -

2) Etik ve Ahlak Kavramları -

3) Etik‐Toplum İlişkisi, Etik Değerlere Uygun Davranışların Sonuçları -

4) Etik‐Toplum İlişkisi, Etik Değerlere Uygun Davranışların Sonuçları -

5) Toplumsal Yozlaşma -

6) Mesleki Etiği Kavramı ve İlkeleri -

7) Mesleki Etiği Kavramı ve İlkeleri -

8) ARA SINAV -

9) İş Hayatında Etik ve Etik Dışı Konular -

9) İş Hayatında Etik ve Etik Dışı Konular -

10) İş Hayatında Etik ve Etik Dışı Konular -

11) Mesleki Yozlaşma ve İş Etiğinde Uygun Davranışların Sonuçları -

12) İşyerinde Etik Ortam Sağlamak (Farklı Mesleklerde Etik İlkeler ve Çalışanların Etik

Profilleri)

-

13) Etik Liderlik ve İşyerinde İş Etiğine Uygun Ortamda Çalışmak -

14) Kurumsal Sosyal Sorumluluk -

Kaynaklar



Ders Notları / Kitaplar: Bulunmamaktadır.

Diğer Kaynaklar: Sökmen, A. (2016). Meslek Etiği Örgütsel ve Yönetsel Etik Kurumsal Sosyal

Sorumluluk. Detay Yayıncılık

Ders - Program Öğrenme Kazanım İlişkisi

Course Learning Outcomes 1 2 3 4 5

Program Kazanımları

1) Havacılık ve uçaklara ilişkin temel kavramları kullanarak uçuş süreçlerini ve

operasyon akışını açıklayabilir.

2) Uçaklara ilişkin temel teknik bilgileri, uçaklar arası farklılıkları, uçaklarda

kullanılan farklı teknik donanımları tanımlayabilir.

3) Havayolu normal operasyonuna ait kuralları ve sorumluluklarını, hukuki süreçleri,

hak ve yükümlülüklerini açıklayabilir.

4) Uçuş görev süresi boyunca her ortamda ilgili tüm mevzuata uygun olarak iş

sağlığı ve güvenliği önlemlerine uygun olarak gerekli çalışmaların yapılmasını

sağlar.

5) Havacılık işletmeleri ve ortamlarında emniyet değerlendirmesinin yapılması,

tehlikelerin ortadan kaldırılması/kontrol altına alınması amacıyla çözüm önerileri

üreterek elektronik ortamda gerekli bölümlere, amirlerine raporlama verebilir.

6) İlkyardım uygulamalarını bilir, durum tanımlaması yapar ve uygun müdahale

yöntemlerini kullanarak gerekli yardımı sağlayabilir.

7) Mesleki acil durum operasyonunu teori ve uygulama seviyesinde açıklayarak aktif

olarak yönetebilir.

8) Havacılık/Sivil Havacılık tarihi, günümüzde dünya havacılığının konumu,

ekonomik önemi ve havacılığın gelişimi hakkında ulusal ve uluslararası kaynakları

bilerek takip edebilir.

9) Yaşam boyu öğrenme bilinciyle güncel mesleki bilgileri takip etme, uygulama,

değerlendirme ve paylaşma becerisinde bilişim ve iletişim teknolojilerini kullanabilir.

10) Havacılıkla ilgili proje ve etkinliklere katılarak, görev alarak kabin hizmetlerinin

sektörel önemi ve yerini değerlendirir.

11) Alanının gerektirdiği en az Avrupa Bilgisayar kullanma lisansı temel düzeyinde

bilgisayar yazılımı ile birlikte Bilişim ve İletişim teknolojilerini kullanır.

12) Yolcu/müşteri memnuniyeti sağlama ve kurumun hedefleri doğrultusunda, farklı



kültürlerden gelen insanlarla etkin iletişim kurma becerisi ile Avrupa Dil Portföyü B1

Genel düzeyinde ingilizce bilgisine sahip olur.

13) Ekip içi davranış şekillerini benimser ve ekip olarak iş yapabilme yeterliliği

oluşur.

14) Kalite yönetimi, marka, sunum konularında bilgi sahibi olur ve markayı temsil

yeteneği oluşur.

15) Görev süresi boyunca verimli, emniyetli, operasyonel ve etik kurallara uygun

şekilde sorumluluk alarak görev yapma, süreç yönetimi becerisi kazanır.

Course Learning Outcomes 1 2 3 4 5

Ders - Öğrenme Kazanımı İlişkisi

Etkisi Yok 1 En Düşük 2 Orta 3 En Yüksek

    

Dersin Program Kazanımlarına Etkisi Katkı

Payı

1) Havacılık ve uçaklara ilişkin temel kavramları kullanarak uçuş süreçlerini ve operasyon akışını

açıklayabilir.

2) Uçaklara ilişkin temel teknik bilgileri, uçaklar arası farklılıkları, uçaklarda kullanılan farklı teknik

donanımları tanımlayabilir.

3) Havayolu normal operasyonuna ait kuralları ve sorumluluklarını, hukuki süreçleri, hak ve

yükümlülüklerini açıklayabilir.

4) Uçuş görev süresi boyunca her ortamda ilgili tüm mevzuata uygun olarak iş sağlığı ve güvenliği

önlemlerine uygun olarak gerekli çalışmaların yapılmasını sağlar.

5) Havacılık işletmeleri ve ortamlarında emniyet değerlendirmesinin yapılması, tehlikelerin ortadan

kaldırılması/kontrol altına alınması amacıyla çözüm önerileri üreterek elektronik ortamda gerekli

bölümlere, amirlerine raporlama verebilir.

6) İlkyardım uygulamalarını bilir, durum tanımlaması yapar ve uygun müdahale yöntemlerini

kullanarak gerekli yardımı sağlayabilir.

7) Mesleki acil durum operasyonunu teori ve uygulama seviyesinde açıklayarak aktif olarak

yönetebilir.

8) Havacılık/Sivil Havacılık tarihi, günümüzde dünya havacılığının konumu, ekonomik önemi ve

havacılığın gelişimi hakkında ulusal ve uluslararası kaynakları bilerek takip edebilir.

9) Yaşam boyu öğrenme bilinciyle güncel mesleki bilgileri takip etme, uygulama, değerlendirme ve



paylaşma becerisinde bilişim ve iletişim teknolojilerini kullanabilir.

10) Havacılıkla ilgili proje ve etkinliklere katılarak, görev alarak kabin hizmetlerinin sektörel önemi ve

yerini değerlendirir.

11) Alanının gerektirdiği en az Avrupa Bilgisayar kullanma lisansı temel düzeyinde bilgisayar yazılımı

ile birlikte Bilişim ve İletişim teknolojilerini kullanır.

12) Yolcu/müşteri memnuniyeti sağlama ve kurumun hedefleri doğrultusunda, farklı kültürlerden

gelen insanlarla etkin iletişim kurma becerisi ile Avrupa Dil Portföyü B1 Genel düzeyinde ingilizce

bilgisine sahip olur.

13) Ekip içi davranış şekillerini benimser ve ekip olarak iş yapabilme yeterliliği oluşur.

14) Kalite yönetimi, marka, sunum konularında bilgi sahibi olur ve markayı temsil yeteneği oluşur.

15) Görev süresi boyunca verimli, emniyetli, operasyonel ve etik kurallara uygun şekilde sorumluluk

alarak görev yapma, süreç yönetimi becerisi kazanır.

Ölçme ve Değerlendirme

Yarıyıl İçi Çalışmaları Aktivite Sayısı Katkı Payı

Ödev 1 % 10

Ara Sınavlar 1 % 30

Final 1 % 60

Toplam % 100

YARIYIL İÇİ ÇALIŞMALARININ BAŞARI NOTU KATKISI % 40

YARIYIL SONU ÇALIŞMALARININ BAŞARI NOTUNA KATKISI % 60

Toplam % 100

İş Yükü ve AKTS Kredisi Hesaplaması

Aktiviteler Aktivite

Sayısı

Aktiviteye

Hazırlık

Aktivitede Harçanan

Süre

Aktivite Gereksinimi İçin

Süre

İş

Yükü

Ders Saati 1 42 42

Ödevler 1 18 18

Ara

Sınavlar

1 25 25



Final 1 40 40

Toplam İş Yükü 125


	Ders Genel Tanıtım Bilgileri
	Dersin Amaç ve İçeriği
	Öğrenme Kazanımları
	Ders Akış Planı
	Kaynaklar
	Ders - Program Öğrenme Kazanım İlişkisi
	1
	2
	3
	4
	5
	Ders - Öğrenme Kazanımı İlişkisi
	Ölçme ve Değerlendirme
	İş Yükü ve AKTS Kredisi Hesaplaması


