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Dersin Amaç ve İçeriği

Dersin

Amacı:

Bu ders çağdaş pazarlama uygulamalarına kapsamlı bir giriş sağlar. Öğrenciler bu dersi

tamamladığında şunları yapabilecektir:

• Temel pazarlama kavramlarını ve bunların gerçek dünyadaki uygulamalarını anlamak

• Pazarlama sorunlarını analiz etmeye yönelik en son teknoloji çerçeveleri ve teknikleri

uygulayabilmek

• Bir pazarlama planını analiz etmek ve geliştirmek



Bu ders hem pazarlama teorisini hem de pratiğini incelemektedir. Pazarlama sorunlarına yaklaşmak

için yerleşik kavramları, çerçeveleri, teknikleri, vaka çalışmalarını inceleyecek ve pratik yolları

tartışacağız.

Dersin

İçeriği:

İşlenecek konular arasında pazar planlaması, pazar araştırması, tüketici davranışları, reklam ve

tanıtım, markalaşma, pazarlama stratejisi, dağıtım, fiyatlandırma, ürün yönetimi, küresel ve

sürdürülebilir pazarlama bulunmaktadır. Öğrenciler, yeni bir ürünün lansmanına odaklanan ödevlerine

ek olarak, ders boyunca teorileri gerçek hayattaki çeşitli örneklere ve vakalara uygulayacaklardır.

Öğrenme Kazanımları

Bu dersi başarıyla tamamlayabilen öğrenciler; 

1) Pazarlamayı bir süreç ve fonksiyon olarak anlamak

2) Pazar bölümleme ve planlama için kullanılan araçları anlamak

3) Pazarlama karmasının unsurlarını, bunların değer geliştirme ve tüketicilere değer sunma rollerini anlamak

4) Sürdürülebilir bir rekabet avantajı yaratmada pazarlamanın önemini anlamak

5) Kuruluşların karşılaşabileceği fırsatları ve zorlukları, bunların pazarlama karar alma sürecini nasıl

şekillendirdiğini anlamak ve değerlendirmek

Ders Akış Planı

Hafta Konu Ön Hazırlık

1) Pazarlamaya Giriş

2) Küresel, Etik, Sürdürülebilir Pazarlama

3) Stratejik Pazar Planlaması

4) Pazar Araştırması ve Pazarlama Analitiği

5) Pazarlama Stratejisi: Segmentasyon, Hedefleme ve Konumlandırma

6) Tüketici ve İş Piyasaları: Tüketici Davranışı ve B2B Pazarlama

7) Ürün Yönetimi 1: İnovasyon ve Yeni Ürün Geliştirme

8) Ürün Yönetimi 2: Ürün Stratejisi ve Markalaşma

9) Reklam ve Satış Tutundurmaları

10) Kişisel Satış, Halkla İlişkiler, Sosyal Medya ve Doğrudan/Veritabanı Pazarlama

11) Fiyatlandırma

12) Dağıtım - Teslimat ve Strateji

13) Hizmet Pazarlaması ve Perakendecilik



14) Revizyon

Kaynaklar

Ders Notları /

Kitaplar:

Ders notları/Lecture Notes

Slaytlar/Slides

Diğer Kaynaklar: Philip Kotler & Gary Armstrong - Principles of Marketing, Eighteenth Edition, Global

Edition, Pearson

Ders - Program Öğrenme Kazanım İlişkisi

Course Learning Outcomes 1 2 3 4 5

Program Kazanımları

1) Diş hekimliği alanında temel ve güncel bilgilere sahiptir, bilimsel yayınları takip

eder ve kanıta dayalı verileri mesleki pratiğine uygular.

2) Diş hekimliği alanında teşhis ve tedaviye özgü cihaz, alet ve malzemeleri bilir ve

etkili bir şekilde kullanır.

3) Diş hekimliği alanında sahip olduğu bilgileri eleştirel yaklaşarak değerlendirir,

sağlık alanındaki disiplinlerin bilgileri ile bütünleştirir, analiz ve sentez ederek

kullanır.

4) Diş hekimliği alanı ile ilgili proje üretir, diğer sağlık disiplinleri ile çalışabilir,

araştırma ekibinin bir üyesi olarak yer alır ve elde edilen sonuçları bilimsel düzeyde

değerlendirir ve raporlar.

5) Diş hekimliği mesleğine katkı sağlayacak bilgileri uygulamaları sırasında kullanır,

öngörülemeyen durumlarda sorumluluk alır ve çözüm üretir.

6) Diş hekimliği bilgilerini sosyal ve bilimsel ortamlarda yazılı, sözlü ve görsel olarak

meslektaşları ile paylaşır, karşılaştırır ve bilgi alışverişinde bulunur.

7) Hasta mahremiyeti de dahil olmak üzere sosyal, bilimsel ve etik değerler

çerçevesinde hasta ve hasta yakınları ile iletişim halinde olup, hastanın tüm

özelliklerini bilir ve hasta odaklı bir yaklaşımla en uygun tedaviyi önerir.

8) Diş hekimliği uygulamalarının daha ileri düzeye ulaşması için teknolojik

gelişmeleri takip eder, ulusal ve uluslararası çalışmalara katılır, kendi gözlem,

tecrübe ve araştırmalarını paylaşır ve sunar.

9) Diş hekimliği mesleği süresince yaşam boyu öğrenme ilkesini benimseyerek,

güncel kanıta dayalı diş hekimliği bilgilerini takip eder ve mesleki uygulamaları

sırasında kullanır.



10) Diş Hekimliği pratiğinde istismar ve bağımlılık gibi durumlarda, toplumsal etik ve

hukuk kurallarının gerektirdiği davranışları sergileyerek tedaviyi gerçekleştirir, ilgili

verileri toplar ve kayıt altına alır.

11) Diş hekimliği alanındaki temel ve güncel bilgileri ulusal değerler ve ülke

gerçekleri çerçevesinde toplumun yararına olacak şekilde meslek uygulamaları

sırasında kullanır.

12) Doğal afetlerde ve acil durumlarda, diş hekimliği mesleğinin gerektirdiği

koruyucu önlemleri alır; hasta ve toplum yararına olan mesleki uygulamaları

gerçekleştirir.

13) Diş hekimliği sağlık politikası ile ilgili fikir üretir, birey ve toplum sağlığını

önceler, koruyucu ve tedavi edici hekimlik uygulamalarını bilimsel, etik ve kalite

süreçleri çerçevesinde yürütür.

14) Diş hekimliği mesleğinde sık karşılaşılan belirti ve bulguları ayırt eder, tedavi

planı yapar ve gerektiğinde sevk eder, hastalıkları ve klinik durumları aciliyetine ve

hasta önceliğine uygun olarak yönetir.

15) Çalıştığı ekibin liderlik sorumluluğunu üstlenebilir, bilimsel kriterlere uygun

şekilde yönetebilir, ekibin profesyonel gelişimini destekleyebilir.

Course Learning Outcomes 1 2 3 4 5

Ders - Öğrenme Kazanımı İlişkisi

Etkisi Yok 1 En Düşük 2 Orta 3 En Yüksek

    

Dersin Program Kazanımlarına Etkisi Katkı

Payı

1) Diş hekimliği alanında temel ve güncel bilgilere sahiptir, bilimsel yayınları takip eder ve kanıta

dayalı verileri mesleki pratiğine uygular.

2) Diş hekimliği alanında teşhis ve tedaviye özgü cihaz, alet ve malzemeleri bilir ve etkili bir şekilde

kullanır.

3) Diş hekimliği alanında sahip olduğu bilgileri eleştirel yaklaşarak değerlendirir, sağlık alanındaki

disiplinlerin bilgileri ile bütünleştirir, analiz ve sentez ederek kullanır.

4) Diş hekimliği alanı ile ilgili proje üretir, diğer sağlık disiplinleri ile çalışabilir, araştırma ekibinin bir

üyesi olarak yer alır ve elde edilen sonuçları bilimsel düzeyde değerlendirir ve raporlar.

5) Diş hekimliği mesleğine katkı sağlayacak bilgileri uygulamaları sırasında kullanır, öngörülemeyen

durumlarda sorumluluk alır ve çözüm üretir.



6) Diş hekimliği bilgilerini sosyal ve bilimsel ortamlarda yazılı, sözlü ve görsel olarak meslektaşları

ile paylaşır, karşılaştırır ve bilgi alışverişinde bulunur.

7) Hasta mahremiyeti de dahil olmak üzere sosyal, bilimsel ve etik değerler çerçevesinde hasta ve

hasta yakınları ile iletişim halinde olup, hastanın tüm özelliklerini bilir ve hasta odaklı bir

yaklaşımla en uygun tedaviyi önerir.

8) Diş hekimliği uygulamalarının daha ileri düzeye ulaşması için teknolojik gelişmeleri takip eder,

ulusal ve uluslararası çalışmalara katılır, kendi gözlem, tecrübe ve araştırmalarını paylaşır ve

sunar.

9) Diş hekimliği mesleği süresince yaşam boyu öğrenme ilkesini benimseyerek, güncel kanıta dayalı

diş hekimliği bilgilerini takip eder ve mesleki uygulamaları sırasında kullanır.

10) Diş Hekimliği pratiğinde istismar ve bağımlılık gibi durumlarda, toplumsal etik ve hukuk

kurallarının gerektirdiği davranışları sergileyerek tedaviyi gerçekleştirir, ilgili verileri toplar ve kayıt

altına alır.

11) Diş hekimliği alanındaki temel ve güncel bilgileri ulusal değerler ve ülke gerçekleri çerçevesinde

toplumun yararına olacak şekilde meslek uygulamaları sırasında kullanır.

12) Doğal afetlerde ve acil durumlarda, diş hekimliği mesleğinin gerektirdiği koruyucu önlemleri alır;

hasta ve toplum yararına olan mesleki uygulamaları gerçekleştirir.

13) Diş hekimliği sağlık politikası ile ilgili fikir üretir, birey ve toplum sağlığını önceler, koruyucu ve

tedavi edici hekimlik uygulamalarını bilimsel, etik ve kalite süreçleri çerçevesinde yürütür.

14) Diş hekimliği mesleğinde sık karşılaşılan belirti ve bulguları ayırt eder, tedavi planı yapar ve

gerektiğinde sevk eder, hastalıkları ve klinik durumları aciliyetine ve hasta önceliğine uygun

olarak yönetir.

15) Çalıştığı ekibin liderlik sorumluluğunu üstlenebilir, bilimsel kriterlere uygun şekilde yönetebilir,

ekibin profesyonel gelişimini destekleyebilir.

Ölçme ve Değerlendirme

Yarıyıl İçi Çalışmaları Aktivite Sayısı Katkı Payı

Devam 14 % 0

Ara Sınavlar 1 % 40

Final 1 % 60

Toplam % 100

YARIYIL İÇİ ÇALIŞMALARININ BAŞARI NOTU KATKISI % 40



YARIYIL SONU ÇALIŞMALARININ BAŞARI NOTUNA KATKISI % 60

Toplam % 100

İş Yükü ve AKTS Kredisi Hesaplaması

Aktiviteler Aktivite

Sayısı

Aktiviteye

Hazırlık

Aktivitede Harçanan

Süre

Aktivite Gereksinimi İçin

Süre

İş

Yükü

Ders Saati 14 0 3 42

Ara

Sınavlar

1 30 1 31

Final 1 50 1 51

Toplam İş Yükü 124
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